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(mosnd) منصة مُسند

حــل �قني ذكـــي لإدارة عمليات
التحص�ل بكفاءة، عدالة، وتحف�ز

�



لمــــــــــــاذا
منصة مُسند؟

�

في عالــم �تسارع فيه الأعمال، و�زداد فيــه 
أهمية التحصيـــل المالــي، تــــأتي منصــة 

مُسند كمنظومة رقمية م�كاملــة مصممة 
خصيصاً لخــدمة

شركــات وأقسام تحص�ل الد�ون. 
تسُهم المنصة في رفــع كفــــاءة العمليات، 
وتحق�ق أعــلى معدلات الإنجاز، مـع �قديم 
�قــاريـــر دقيقـــة، وأدوات م�قدمــة لإدارة 
المحافظ والفـــرق، بروح �نافسية وعــادلة.



أهـــــــــــــــم
مزايـــا المنصة

تعتمد المنصة على واجهة استخدام مرنة،
وهيكل �نظي�ي واضح يسهل ال�نقل ب�ن مخ�لف الوظائف:
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 لــوحة القيادة
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مركــــــــــــــ
ــــز العمليات

يشمل أدوات الإدارة الأساسية:
الشركات: إدارة بيانات الجهات المدينة بدقة و�نظيم.  •

العقود: إضافة العقود وتحديد آلية العمولة وحساباتها.  •
المحافظ: إنشاء وتحديث المحافظ المالية.  •

العملاء: إدارة شاملة لبيانات العملاء والمدين�ن.  •
المستخدم�ن: تخصيص الصلاحيات وم�ابعة أداء الفرق.  •



التحصيلات: توث�ق وم�ابعة عمليات التحص�ل
مع خيارات تصفية واستعراض م�قدمة.

ادارة التحص�ل
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توزيـــع ذكـــــي
وعادل للمحافظ

توفـــر المنصة :
نظام توزيــع ذكــي للمحـــافظ بيــن الموظف�ن يعزز 

العدالة التشغيلية:

•  توزيــع حسب المبالغ:
 �قسيم قيمة التحصيلات المستهدفة بالتساوي.

•  توزيـع حسب عدد العملاء: 
توز�ع متوازن في عدد الحسابات.

•  توزيــع مخ�لط: 
�وازن ب�ن عدد العملاء والمبالغ لضمان إنصاف حقيقي 

ب�ن الفر�ق.

 هذا التوز�ع الذكي يسهم في:
•  �قليـــــل التفــاوت فـــي حجـــم المهـــــام.
•  رفـــع الرضا الوظيفي وتحق�ق عــــدالة الأداء.
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لوحة التم�ز
 ال�نافسيــة

لتحف�ز الموظف�ن وتحق�ق أعلى مستويات الإنجاز، �قدم المنصة
 لوحة أداء تفاعلية مخصصة لعرض �قدم كل موظف لحظة بلحظة:

تحدي�ات فورية مع كل عملية تحص�ل.  •
تصنيف مباشر لأداء الموظف�ن.  •

نسبة الإنجاز مقارنة بالأهداف المحددة.  •

النتيجة:
تحف�ز ذاتي مستمر.  •

�نافس صحي وشفاف.  •
روح عالية من الإنجاز والانتماء  •
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مميــــــــزات 
�قنية م�قدمة

•  التعليمات العامة: إعدادات مرنة �لائم كل 
جهة.

•  سجل الأنشطة: ل�تبع جم�ع العمليات 
داخل النظام.

•  سجل الرسائل: إدارة المراسلات مع 
العملاء.

•  أنظمة الأمان: حماية م�قدمة ومرونة في 
التحكم بالصلاحيات.
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ال�قاريـــر
والارشيف

ال�قاريـــــــــــــر

الأرشيــــــــــف

لوحــــــات تحـكم 
تحليلية و�قاريـــر 
مالية دقيقة تدعم 
اتخـــــاذ القــــرار.

حفــــظ و�نظيــم 
الو�ائـــــــــــــــق 
والمس�نـــــــدات 
�لقائياً للرجــــــوع 
إل�ها بسهولــــــة.
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دعم فني
و�كامل مرن

إمكانيــــــــــــة 
التخصيـــــــص 
حســـــــــــــب 
احتياجات الجهة

دعــــــم �قني 
م�اح على مدار 
الساعـــــــــة

سهولة الربط مع 
الأنظمة الماليــة 
والمحــــــاسبية 
الأخـــــــــــــرى
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لمـــــــــــــــن
ــــــــ شركات ومكاتب تحص�ل الد�ون.هــذه المنصة

ــــــــ الجمعيات الخ�رية والإغاثية ذات 
أنشطة تمويلية.

ــــــــ الأقسام المالية والقانونية في 
المؤسسات الكبرى.
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خ�ام ودعــــــــــــــــــوة للتعاون
Conclusion and call for cooperation
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ندعــــوكم لتجربة منصة مُسند التي تجمع ب�ن ال�قنية والعــــــدالة 
والتحف�ز، ل�كونـــوا على الطريـــــق نحــــــــو إدارة تحص�ل احترافية 

تعزز أداء مؤسس�كم وتر�قي بمواردها المالية.

معاً نبني �قافة تحص�ل متوازنة، مدروسة، ومحفزة
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المقر الرئيسي: المملكة العربية السعودية : الرياض 6719

طريق الأمير محمد بن عبدالعزيز  ، حي السليمانية 12242

 0500181100  info@e-tec.sa 
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